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1. Har du brug for hjaelp?
Uanset hvad dit problem bestar i (fx log pa, FIONA Online som system,
indhold af indberetningen mm.), sa kontakt FIONA Servicedesk:

« E-mail: fiona@nationalbanken.dk
« Telefon: 33 63 68 14.

2. Drift og Info

FIONA Online bliver hele tiden vedligeholdt og udbygget. Derfor kan der
veere perioder med driftsforstyrrelser pa siden. Generelt vil driftsforstyr-
relser blive annonceret pa forhand via knappen "Drift og Info" pa den ly-
segra bjeelke gverst pa siden. Nar advarselstrekanten er rad, betyder det
at der er tilgeengelige informationer om driften:

A Drift & Info * English Dansk

Du kan trykke pa advarselstrekanten for at fa vist den tilgeengelige infor-
mation i en boks:

Gammel adresse til FIONA fjernes / Old site to FIONA wil be
removed

Mationalbanken vil fra 1. februar 2

FIONA via det tidligere FO site http

21 ikke lngere understette adgangen til ~
fionaonline.nationalbanken.dk.

Fremadrettet vil IONA alene kunne tilgés via FO3 site

https:/ffionaonline3.nationalbanken.dk. Eventuelle anvendelser af det tidligere FO
site ber opdateres til FO3

W

As from 1st of February 2021 you will no longer hawve access to FHOMNA by using the

Du har mulighed for at tilmelde dig notifikationer om siteopdateringer via RSS pa Nationalbankens hjemmeside.
Benyt linket nederst pa siden.

Hvis du oplever systemfejl eller uhensigtsmaessigheder, skal du kontakte
FIONA Servicedesk, se afsnit 1.

3. Hvad er FIONA Online 3 (FO3)?
FO3 er Finanstilsynets og Nationalbankens falles indberetnings-system.
Systemet gor det muligt at:

« indsende en feerdig indberetning i XML

« oprette og udfylde en indberetning

« rette i en allerede indsendt indberetning

« se indsendte indberetninger

« sefejludslagien indberetning

« kommunikere med en sagsbehandler om en indberetning

Brug disse link til FO3-platformen og til Infoside for indberettere.
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4. Sadan kommer du pa FIONA Online

4.1 Systemkrav

Vi anbefaler at benytte browseren Google Chrome. Anvender man en
anden browser, kan der veaere funktionaliteter, der ikke virker efter
hensigten.

OBS: Google Chrome browseren indlaeser i udgangspunktet op til 100
reekker fra en indberetning. Hvis der er indberettet noget pa flere raekker
i et givet skema, vil de veere skjulte som vist nedenfor, hvor man kun kan
se til reekke 100:

Handelskreditter | BG EUR Raekke nummer 100

For at se de naeste 100 reekker, kan man markere en celle i reekke 100.
Det far siden til at opdatere, og raekke 101-200 bliver synlige:

Handelskreditter | BG EUR <—— Raskke nummer 100
Handelskreditter | BR EUR
Handelskreditter | BR uUsD
Handelskreditter | CA UsD
Handelskreditter | Ch CMY
Handelskreditter | CH DEK

4.2 Ny bruger af FIONA: Oprettelse som bruger

Hvis du er ny bruger af FIONA, skal du leese dette afsnit. Hvis du allerede
er oprettet som bruger og blot gnsker at fa flere adgange, skal du sprin-
ge frem til afsnit 4.3.

Anmod om at blive oprettet som ny bruger ved at sende en mail til FIONA
Servicedesk (fiona@nationalbanken.dk) med fglgende oplysninger:

« Dine egne oplysninger: navn, mailadresse og telefonnummer.

« Navn pa indberetteren (fx virksomhedsnavn).

e ID-nummer pa indberetteren (fx CVR-nr., FT-nr.)".

« Hvilken indberetningstype du gnsker adgang til (fix ERHVM, ERHVF,
ERHVAA, KFIU, IFS2 eller MFIF).

1
FIONA Servicedesk (fiona@nationalbanken.dk) kan hjeelpe dig med, hvilket ID-nummer der er brug for.

Side 4 af 29


mailto:fiona@nationalbanken.dk
mailto:fiona@nationalbanken.dk

« Hvilke mailadresser, der skal modtage notifikationsmails, herunder
med oplysning om en indsendt indberetning kan godkendes eller in-
deholder fejl, og hvis en sagsbehandler har sendt en besked til bru-
geren via FIONA Online.

Det skal fremga af anmodningen, at brugeren er godkendt af en regn-
skabschef eller anden chef pa tilsvarende niveau i virksomheden.

Adgangsystemet til FIONA Online er Microsoft Azure AD. Nar du er blevet
oprettet, vil du modtage en informationsmail fra
noreply@nationalbanken.dk og efterfglgende en invitation til FIONA
Online fra invites@microsoft.com.

Nar du har accepteret invitationen, vil du blive bedt om at opsaette din
adgangsmetode. Du kan veelge mellem Microsoft Authenticator app eller
sms-kode.

Hvis du skal indberette til Finanstilsynet, skal du i stedet udfylde en regi-
streringsblanket og indsende den til Finanstilsynet. Se mere via dette link:
indberet til Finanstilsynet.

4.3 Eksisterende bruger af FIONA: Adgang til andre koncernrelaterede
selskabers indberetter

Hvis du allerede er oprettet som bruger af FIONA Online og ensker at fa

flere adgange, skal du lzese dette afsnit.

Du far adgang til andre koncernrelaterede selskabers indberetter ved at
sende en mail til FIONA Servicedesk (fiona@nationalbanken.dk) med fal-
gende oplysninger:

« Dine egne oplysninger: navn og mailadresse

« Navn pa indberetteren (fx virksomhedsnavn)

o ID-nummer pa indberetteren (fx CVR-nr., FT-nr.)?

« Hvilken indberetningstype du gnsker adgang til (ix ERHVM, ERHVF,
ERHVAA, KFIU, IFS2 eller MFIF).

« Hvilke mailadresser, der skal modtage notifikationsmails, herunder
med oplysning om en indsendt indberetning kan godkendes eller
indeholder fejl, og hivs en sagsbehandler har sendt en besked il
brugeren via FIONA Online.

2
FIONA Servicedesk (fiona@nationalbanken.dk) kan hjeelpe dig med, hvilket ID-nummer der er brug for.
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Det skal fremga af anmodningen, at brugeren er godkendt af en regn-
skabschef eller anden chef pa tilsvarende niveau i virksomheden. Herefter
vil du fa tildelt de ngdvendige rettigheder, og du kan se indberetteren pa
forsiden af FO3, nar du logger pa.

Hvis du skal indberette til Finanstilsynet, skal du i stedet udfylde en regi-
streringsblanket og indsende den til Finanstilsynet.

4.3.1 Seerligt for indberettere til investeringsfondsstatistikken

For indberettere til investeringsfondsstatistikken er det kun ngdvendigt
at fa adgang til administrationsselskabet i FO3. Det vil automatisk give
adgang til alle de afdelinger, som selskabet administrerer.

5. Opbygning af FO3
FO3 indeholder tre grundlazeggende niveauer (de rgde pile angiver sam-
menhaengen mellem niveauerne):

Forside Indberetterside Indberetning /Kladde

Klzddeliste

Indberetningsliste

Nar du logger pa FO3, kommer du ind pa forsiden. Her kan du se en liste
over de indberettere, som du har adgang til. Nar du veelger én af dem,
dirigeres du til den specifikke indberetterside. Fra indberettersiden kan
du a&bne enten en kladde eller en allerede indsendt indberetning. | en
kladde kan du eendre arkenes indhold, mens du i en indberetning far vist
det data, der tidligere er indsendt.

Qverst i dit vindue (breadkrummen) kan du altid se, hvor i de tre niveauer
du p.t. befinder dig:3

Forside Indberetterside Indberetning/Kladde

| |

Ved at klikke pa de enkelte dele skifter du til det pageeldende niveau.
Hvis du fx klikker pa "FIONA ONLINE", kommer du altid tilbage til forsi-

3
| eksemplet star du pa en specifik indberetning/kladde. Hvis du fx star pa forsiden, vises kun "FIONA ONLINE".
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den. Ved at klikke pa pilene (>) kan du navigere inden for det specifikke
niveau. Hvis du fx klikker pa pilen efter indberetning/kladde, kan du skifte
til en anden indberetning/kladde for samme indberetter og samme ind-
samling.

Ud over de tre grundlzeggende niveauer findes der et overbliksvaerktgj,
som er et alternativ til indberettersiden. Du gar til veerktgjet via hgjreme-
nuen pa forsiden:

Forside Overbliksveerktgj Indberetning

Overbliksveerktgjet er en kombination af forsiden (alle de indberettere,
man har adgang til) og alle de tilhgrende indberettersider (alle indsendte
indberetninger):

Indberettersider

Forside % Overbliksvaerktgj

——
.

Du kan derfor bruge overbliksveerktgjet til at danne dig et overblik over
alle indsendte indberetninger pa tvaers af de indberettere, som du har
adgang til. Veerktgjet er dermed seerligt anvendeligt, hvis du indberetter
pa vegne af flere indberettere. Hvis du gnsker en bestemt visning ved at
filtrere og sortere indberetningslisten pa indberettersiden, er overbliks-
veerktgjet ogsa seerligt anvendeligt, fordi din opsaetning her bliver gemt.
Det kan ikke lade sig gare pa selve indberettersiden.
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5.1 Tabeller og hgjremenuen

De tre niveauer og overbliksveerktgjet er visuelt bygget op efter samme
princip. | den hvide del til venstre ser du tabeller (dvs. lister, indberetnin-
ger, kladder og ark), mens du i den mgrkegra del til hgjre (kaldet hgjre-
menuen) ser dine mulige handlinger og din kommunikation med sagsbe-
handleren:

= Hgjremenuen: Mulige handlinger samtkommunikation

Lister/Indberetninger

Hvad der vises i hgjremenuen af mulige handlinger og kommunikation,
afhaenger af, hvad du har markeret i den hvide del.

5.2 Filtrering og sortering

| alle tabeller har du mulighed for at filtrere pa én eller flere af kolonner-
ne, dvs. kun se en delmaengde af tabellens indhold. Det ggr du ved at
klikke pa tragten ' g@verst i hgjre hjgrne i de kolonner, hvor du gnsker at
lave filtrering. Hvis du har lavet en filtrering pa en kolonne, er tragten
markeret med sort.

| nogle tabeller kan du desuden sortere efter én kolonne, dvs. sortere ta-
bellens reekker i stigende eller aftagende raekkefolge, baseret pa kolon-
nens indhold. Det gar du ved at klikke pa pilen gverst i venstre hjgrne
i den gnskede kolonne. Hvis du har lavet en sortering pa en kolonne, er

pilen markeret med sort.

5.3 Forside
Pa forsiden vises de indberettere, du har adgang til, i alfabetisk orden:

FIONA ONLINE & engisn Dansk &) togud

El Indberettere

Indberetter Indberetternagler

|5dmse:<=’zl CurNr: 90001

[ Muligehandlinger A

Admselskab3 CurNr: 90001113

Nar du dobbeltklikker pa en indberetter, kommer du ind pa dens indbe-
retterside. Alternativt kan du klikke én gang pa indberetteren, sa den
markeres med en bla ramme, og ovre i hgjremenuen vaelge "Abn indbe-
retter".
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Du kan desuden indsende en fuld og korrekt udfyldt XML-fil.+ Det ger du
ved at veelge "Indsend indberetningsfil" i hgjremenuen, se afsnit 7.1.

5.4 Indberetterside
Indberettersiden viser alle igangvaerende kladder, og alle indsendte ind-
beretninger for en specifik indberetter.

FIONA ONLINE Danmarks Nationalbank Curr: 61092910 | DNNe: 61092919 | FT F > k2 > o engish 45 Dansk ) Logud

] Kadder

Sidst redigeret af

201805 Fs2 2018-10-01 10.25

>

Kladdeliste: Oprettede kladder, Indberetningsfamilie
der endnu ikke er indsendt

Indberetningsliste: Indberetninger sendt til FO3

E| Indberetninger

T
Refperio Indsamling Lebenr. Indsendt af Status Indsendelsestype
201805

201805

Qverst pa siden er der en markegra bjaelke. Her kan du se de indberet-
ningsfamilier, som indberetteren skal indsende for. Fanen for den indbe-
retningsfamilie, der vises i den hvide del, er farvet hvid. En indberetnings-
familie kan deekke over flere forskellige indberetningstyper. Eksempler pa
indberetningsfamilier er BPM6, IFS2, IFD2, MFIF, MFIH og NU.

Den hvide del er inddelt i to: En kladdeliste, som vises gverst, og en ind-
beretningsliste, som vises nederst.

5.4.1 Kladdeliste

De kladder, der vises, er oprettet af en bruger — enten som en ny indbe-
retning eller en erstatningsindberetning — og er ikke indsendt til FO3
endnu. For hver referenceperiode kan der kun eksistere én kladde ad
gangen.

Nar du klikker én gang pa en kladde i kladdelisten, markeres den. | hgj-
remenuen vises nu menuen "Kladde", der har disse elementer:

« Indsend kladde: Kladden bliver indsendt. Hvis der ikke er nogen format-
fejl, forsvinder den fra kladdelisten og kan lidt efter ses i indberetnings-

Ved en korrekt XML-fil menes en fil uden formatfejl. Der kan dog stadig veere bade objektive og analytiske fejl i
indberetningen, se afsnit 10.2.
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listen.® Hvis der er formatfejl, forbliver den i kladdelisten, og der vises

et vindue, der forteeller, hvilke felter der ikke opfylder formatkravene.

« Sammenlign: Kladden sammenlignes med en indberetning, se afsnit 6.

o Download som XML: Kladden downloades som en XML-fil.

e Download som Excel: Kladden downloades som en Excel-fil.

o Opret ny kladde: Funktionen har ikke noget med den markerede klad-
de at gore, se afsnit 7.2.

« Abn kladde: Kladden abnes, og du kan redigere i den. En kladde kan
ogsa abnes ved at dobbeltklikke pa den i selve kladdelisten.

« Slet kladde: Kladden slettes.

o Kommunikation: Se afsnit 11.

5.4.2 Indberetningsliste
Indberetningslisten viser alle de indberetninger, der er indsendt til FO3
inden for den pagaeldende indberetningsfamilie.

Kolonnen "Status" kan have disse veerdier:

« lkke behandlet: Indberetningen er ikke feerdigbehandlet af sagsbehand-
leren, men du skal ikke ggre mere, medmindre du bliver kontaktet.

« Godkendt: Indberetningen er faerdigbehandlet og godkendt af sags-
behandleren.

o Tidligere godkendt: Kun én indberetning kan veere godkendt for hver
referenceperiode. Indberetningen har tidligere veeret godkendt, men
en anden indberetning for samme referenceperiode har senere faet
status "Godkendt".

o Godkendt - automatisk: Indberetningen er godkendt, men der kan
komme sporgsmal fra sagsbehandleren. Denne status geelder kun for
visse indberetningsfamilier (fx BMPG).

o Tidligere godkendt - automatisk: se "tidligere godkendt" ovenfor.

« Annulleret: Indberetningen er "slettet" og indgar ikke i den videre sta-
tistikproduktion.

o Fejl: Indberetningen har denne status®, hvis systemet har identificeret
objektive fejl i de automatiske kontroller, eller hvis sagsbehandler har
sendt mail om analytiske fejl. Hvis sagsbehandler lukker fejlene, aen-
dres status enten til Godkendt eller Ikke behandlet. Sa laenge indbe-
retningen har status "Fejl", betyder det derfor, at der er fejl i indbe-
retningen, som du skal rette eller kommentere pa til sagsbehandler.

Mens indberetningen bliver behandlet, kan den ikke ses i nogen af listerne. Behandlingen tager normalt min-

dre end 3 min., men hvis indberetningen er stor, eller der er pres pa systemet, kan det tage laengere tid.
6 Afhaengigt af indberetningens storrelse og presset pa systemet kan der ga lidt tid, fra indberetningen vises i

indberetningslisten, til den far status "Fejl".
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Nar du klikker én gang pa en indberetning i indberetningslisten, marke-
res den. | hgjremenuen vises nu menuen "Indberetning", der har disse
elementer:

o Sammenlign: Indberetningen sammenlignes med en kladde/indberet-
ning, se afsnit 6.

o Opret erstatningskladde: Hvis du vil redigere den markerede indberet-
ning, skal du veelge denne funktion. Indberetningen abnes som en ny
kladde (der vil blive vist i kladdelisten), og du kan redigere i den, se
afsnit 8.

o Opret ultimo-til-primo kladde: Geelder kun for indberetningsfamilien
BPM6. Ultimo balance fra forrige indberetning (markeret) overfores til
primo balance i en ny kladde, se afsnit 7.3.

¢« Download som XML: Indberetningen downloades som en XML-fil.

e Download som Excel: Indberetningen downloades som en Excel-fil.

« Abnindberetning: Indberetningen abnes (men du kan ikke redigere i
den). En indberetning kan ogsa abnes ved at dobbeltklikke pa den i
selve indberetningslisten.

e Opret ny kladde: Funktionen har ikke noget med den markerede ind-
beretning at gere, se afsnit 7.2.

e Kommunikation: Se afsnit 11.

5.5 Indberetning/kladde
Nar du har en indberetning/kladde aben, vises arkene gverst i den mer-
kegra bjeelke. Det ark, du har abent, er markeret med hvidt.

« Kontakt Metadata Res Bal SRU SKT SPO PU KaN ObL 5GB Nt SAi SSP Fop AA ABR

/Fecfkaton af grunde og bygninger NaVn pé r%kke Og k0|onne
for det markerede felt

npesteringsejendomme Domicilejendomme

1. Dagsvaerdien primo

2. Valutakursregulering | Mulige handlinger ~

Tilgang, herunder forbedringer
4. Afgang i arets lob
5 Afskrivning

Ark, der vises i det hvide felt

Nedskrivninger ved omvurdering

8. Arets regulering til dagsvaerd
9. Andre 2ndringer

10. Dagsvaerdien ultimo (1+2+3+4+5+6+7+8+9)

Ved at klikke pa de sma pile fgr (<<) og efter (>>) arkene kommer du til
henholdsvis fgrste og sidste ark. Hvis du klikker pa pilen yderst til hgjre
(v), vises alle arkene i en dropdown-menu, som du kan veelge fra.

Hvis du markerer en celle i tabellen, kan du se titlen pa den relevante ko-
lonne og raekker gverst i hgjremenuen.
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Har du abnet en kladde, kan du e&endre i arkenes indhold. Du har disse
mulige handlinger i hgjremenuen:

« Indsend kladde: Kladden bliver indsendt, hvis den ikke indeholder
formatfejl, se afsnit 5.4.1.

« Sammenlign: Kladden sammenlignes med en indberetning, se afsnit 6.

e Indsaet tom raekke: Her kan du vaelge, hvor mange tomme raekker du
vil indseette i arket.

« Indseet raekker fra udklipsholder i nye raekker: Indholdet i udklipsholde-
ren indsaettes uden at slette det gvrige indhold i arket, se afsnit 9.2.1.

o Slet valgte raekker: De markerede raekker slettes.

o Slet alle raekker i reekketype: Et ark kan have flere raekketyper. Her slet-
tes alle raekker inden for den raekketype, der er markeret.

o Slet alle reekker i tabel: Alt pa arket slettes.

e Indlaes data fra XML: Data fra en XML-fil tilfgjes til indberetningen, se
afsnit 9.3.

e Download som XML: Kladden downloades som en XML-fil.

e Download som Excel: Kladden downloades som en Excel-fil.

5.6 Overbliksvaerktajer

Overbliksveerktgjet giver dig mulighed for at oprette dine egne tabel-
ler/oversigter over indsendte indberetninger pa tvaers af alle dine indbe-
rettere, referenceperioder og Isbenumre for en given indberetningsfami-
lie.

Farste gang du bruger overbliksveerkigijet, er siden tom, fordi du endnu
ikke har oprettet nogen tabeller. Opret en tabel ved at klikke pa "+" i
pgverste venstre hjgrne (der er ingen begraensninger for, hvor mange li-
ster man kan oprette):

FIONA ONLINE B Overbliksveerktajer 4% Dansk (5] Logud

Inger] abne faneblade

Brug + Khappen ovenover for at tilfeje et faneblad

['_,0 Mulige handlinger

[ Konfigurationer A

Ny liste dannes

'

Der vises fagrst noget i det hvide felt, nar du har valgt en indberetnings-
familie, mens "Indsamling”, "Fra periode" og "Til periode" er valgfri og
blot giver mulighed for at filtrere tabellens indhold:
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Dobbeltklik for at give listen et andet navn

FIONA ONLINE & Overbliksveerktejer \l/
Indberetningsfamilie Indsamling Fra periode Til periode

——~ E=zEn

) ) ) )

Obligatorisk Valgfri (giver mulighed for at lave filtreringer)

| din oprettede liste kan du seffiltrere/sortere pa nedenstaende kolonner:

I — <
FIONAONLINE B Overbliksveerktgjer E =
e _
Indberetningsfamilie Indsamling Fra periode Til periode
] & : E=mn
T
Indberetter ID Indsamling Indberetter Refperio Lobenr. Status Obj. fejl Indsendt af i
Curhr: 61092919 Fs2 Danmarks Nationalbank 201805 2| 6: Annulleret 0| Heidi Regina Schrédes 2018-06-1815.22 1: Normal
Curhr: 61092919 2 201805 1| 0: Ikke behandlet 0| Heidi Regina Schrédes 1: Normal
Curhr: 61092919 Fs2 Danmarks N, 2 nulleret 5 | Klaus Theil Jensen 1: Normal

Karen Holm Laursen 1: Normal

n

FS2 Danmarks N, 1| 6 Annulleret

3 7:Fel Karen Holm Laursen 2018 1: Normal

o

CvrNr: 61092919 FS2 Danmarks N,

FS2 Danmarks N, 2| &: Annulleret Klaus Theil Jensen 2018 1: Normal

Klaus Theil Jensen 2018-0. 1: Normal

o

Fejl

Veer opmeerksom pa disse kolonner:

e Labenr.: For denne kolonne kan du filtrere, sa det kun er det hgjeste
lesbenummer pr. referenceperiode, der vises (Isbenummeret stiger +1
hver gang der indsendes en kladde for en given referenceperiode).

« Status: Kolonnen viser, hvilken status indberetningen har, se afsnit
5.4.2.

« Obj. fejl: Kolonnen viser antallet af objektive fejl, der er i indberetnin-
gen. Derudover kan der ogsa vaere analytiske fejl, men antallet af dis-
se kan kun ses i fanen "Indberetningsfejl" inde i indberetningen.

« Indsendelsestype: Kolonnen viser, om der er tale om en egentlig ind-
beretning (1: Normal) eller en testindberetning (0: Test).

Nar du dobbeltklikker pa en indberetning i tabellen, abnes en ny fane i
browseren med indberetningen.

Selv om du logger af FO3, er alle dine dannede lister gemt. Derudover
kan du gemme en opsaetning (konfiguration), som ggr det nemt at gen-
danne den igen og igen. En konfiguration laves, ved at du opretter en
tabel som ovenfor beskrevet med de gnskede filtreringer og sorteringer.
Herefter klikker du pa "Gem konfiguration" i h@jremenuen og far denne

dialogboks:
Opret ny Overskriv X
| Nationalbank max lobenr Vaelg venligst v

Cover [ |
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Hvis du vil danne en ny konfiguration, udfylder du feltet "Opret ny" med
det gnskede navn for listen. Hvis du vil eendre i en eksisterende, veelger
du navnet pa den i dropdown-menuen under "Overskriv".

Nar du har klikket pa den bla knap "Opret ny", kan du se konfigurationen
i hgjremenuen, og du kan derefter altid gendanne tabellen ved at klikke
pa konfigurationen.

FIONA ONLINE

Ol meeloen X

Indberetningsfamilie

& Overbliksvaerktejer

Indsamling Fra periode Til periode

E==mn

Fs2 v Alle v 201712

Al T

Indberetter D Indsamling Indberetter Refperio  Lobenr. Status Obj. fejl Indsendt af Indberetningstid

Indsendelsestype

2| 2: Godkendt - auto

Danmarks Nationalbank 201712

tionalbank 20171

6. Sammenlign indberetning/kladde

Du kan sammenligne en indberetning/kladde med en tidligere indberet-
ning fra samme referenceperiode. Pa indberettersiden markerer eller ab-
ner du den indberetning/kladde, som du vil tage udgangspunkt i. | hgj-
remenuen vaelger du "Sammenlign". Nu vises denne dialogboks:

Fra version

Sammenligner:

‘- og | Kladde (16/9/2017 10.52) ‘

Veelg en indberetning at sammenligne

Den indberetning/kladde, som du markerede eller abnede, vises i den bla
boks til hgjre. Veelg nu den indberetning, du vil sammenligne med i "Fra
version"-boksen. Du kan kun sammenligne med en indberetning med et
lavere lgbenummer (en kladde betragtes altid som havende det hgjeste
lsbenummer). Udgangspunktet er derfor altid indberetningen med det
hgjeste Isbenummer. Nar du har valgt en "Fra version", kan du i den
markegra bjaelke gverst pa siden kun se de ark, hvor der er forskelle, og i
tabellen nedenunder kun de raskker, hvor der er forskelle:

Leben (1611

Sammenligner:

2 2017 15:45) v Lebenr.: 3 (19-11-2017 18:49) |
(status : O) . °g ( status : 0)

Ark, hvor der er forskelle

Kvartalsvis resultatopgerelse (skema KvarRes)

Instrument

REO3

REOS

o RED8
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Bemeerk:

« Funktionen sammenligner to raekker, hvor alle ikke-talveerdier er iden-
tiske. Den kan derfor kun bruges til at se pa forskelle i talvaerdier.

« De fede tal i tabellen er differencer. Talveerdierne i indberetningen i
"Fra version" treekkes fra talveerdierne i indberetningen/kladden brugt
som udgangspunkt. En markegra (red) veerdi viser, at den er starre
(mindre) i den nyere indberetning/kladde end i den zeldre.

Hvis du klikker én gang pa den bla boks til venstre, sa boksen bliver helt
bla, vises indberetningens/kladdens veerdi ogsa i tabellen:

- arhes
Labenr.: 2 (16-11-2017 15:45) - ‘ Lobenr.: 3 (19-11-2017 18:49) |-
Sammenligner:  status : 0) { status : 0)

Kvartalsvis resultatopgerelse (skema KvarRes)

Instrument Resultat
RED1 . 5.000
Difference % 36.775.000
RE02 20.000
10.000
REO3 11.161.000
54.180.000
REOS 77.319.000
-76.272.000
REOS -226.000
(-] 12.088.000
RE10 116.000
-85.000
RET1 2.719.000
7.959.000
RETS 1.412.000
-1.412.000
Hvis du ogsa klikker én gang pa den bla boks til hgjre, sa vises denne
indberetning/kladdes veerdier ogsa i tabellen:
KvarRes HanOmk
— - - ]
Kvartalsvis resultatopgarelse (skema KvarRes)
Instrument Resultat
( 5.000
e Difference Q 7o
S .
20.000
RE02 10.000
30.000
11.161.000
RED3 54.180.000
65.341.000
77.319.000
REOS -76.272.000
1.047.000
-226.000
RED8 12.088.000
o 11.862.000
116.000
RE10 -85.000
31.000
2.719.000
RE11 7.959.000
10.678.000
1.412.000

RE13 -1.412.000
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7. Indsendelse af indberetninger
Nar du er logget pa FO3, har du flere muligheder for at indsende en ind-
beretning:

1. Indsend en fuld og korrekt XML-indberetning direkte

2. Opret en ny kladde.

3. Opret en ultimo-primo kladde (geelder kun for BPM6 indberetnings-
familien)

Derudover har du mulighed for at rette i en allerede indsendt indberet-
ning, se afsnit 8.

7.1 Indsend en fuld og korrekt XML-indberetning direkte

Vil du indsende en fuld og korrekt XML-indberetning direkte uden at se

indberetningen i kladde farst, kan du ggre det via forsiden. Du kan ggre
det for en ny periode, eller hvis du vil indsende en erstatningsindberet-

ning.

Veelg i hgjremenuen pa forsiden "Indsend indberetningsfil". Herefter vises
denne dialogboks:

Indsend indberetningsfi
& B

Vaelg XML-fi Vazlg XML-fil

Indberetter Vaelg venligst M
Familie

Indsamling

Indberetningsperiode

Du skal udfylde:

o Velg XML-fil: Stien for den fulde og korrekte XML-fil, du vil indsende.”

« Indberetter: | dropdown-menuen vises de indberettere, som du har
adgang til (dvs. de samme indberettere, som du ser pa forsiden).
Veaelg indberetteren, som XML-filen omhandler.

Nar XML-filen indsendes, ignoreres XML-felterne indberetter (idno), indberetningsperiode (refperio), labe-
nummer (version) og indberetningstype (submissiontype). Disse veerdier behgver derfor ikke at vaere konsi-
stente med de veerdier, du udfylder i dialogboksen.
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e Familie: | dropdown-menuen vises de indberetningsfamilier, som ind-
beretteren kan indsende for. Vaelg indberetningsfamilien, som XML-
flen omhandler.

o Indsamling: | dropdown-menuen vises de indsamlinger, som indberet-
ningsfamilien indeholder, og som indberetteren skal indsende for.
Veelg den indsamling, som XML-filen omhandler.

« Indberetningsperiode: | dropdown-menuen vises de perioder, som
indberetningen kan indsendes for. Vaelg den periode, som XML-filen
omhandler.

e Testindsendelse: Hvis XML-filen kun skal sendes ind som en testindbe-
retning, skal du seette et flueben her.8

Nar alt er udfyldt, klikker du pa knappen "Indsend indberetningsfil". Hvis

der ikke er nogen formatfejl, modtages indberetningen af FO3. Hvis der

er formatfejl, afvises den, og der vises et vindue, der beskriver de format-
fejl, som XML-filen indeholder.

7.2 Opret en ny kladde

En ny kladde oprettes pa indberettersiden for den gnskede indberetter. |
den markegra bjeelke gverst pa indberettersiden vises de indsamlingsfa-
milier (faner), der skal indberettes for. Hvis der er mere end én, klikker du
pa den indsamlingsfamilie, som du vil lave en kladde for. Klik pa "Opret
ny kladde" i hgjremenuen, sa denne dialogboks vises:

El Opret ny kladde
Velg XML Vazlg KMLA
Indsamling Vaelg venligst hd
Indberetningsperiode

Du skal nu udfylde:

o Vewelg XML-fil: Feltet behaver ikke at blive udfyldt.

e Huvis du ikke veelger en XML-fil, oprettes en kladde uden indhold.
o Hyvis du veelger en XML-fil, indleeses filens indhold i kladden.® XML-

filen behgver ikke at indeholde en komplet udfyldt indberetning,
men kan blot udggre dele af den fulde indberetning.

8 En testindberetning giver dig mulighed for at se, hvilke formatfejl og objektive fejl indberetningen indeholder,
uden at en sagsbehandler betragter den som en indberetning. En testindberetning indgar ikke i den videre
statistikproduktion. Vaer opmaerksom pa, at indsende en gyldig indberetning, nar du er feerdig med at arbejde
i testindberetningen.
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« Indsamling: | dropdown-menuen vises de indsamlinger, som indberet-
ningsfamilien indeholder, og som indberetteren skal indsende for.
Veelg den indsamling, du vil lave en kladde for.

« Indberetningsperiode: | dropdown-menuen vises de perioder, som
indberetningen kan indsendes for. Veelg den periode, som kladden
skal oprettes for.

Nar alt er udfyldt, klikker du pa den bla knap "Opret ny kladde". Hvis du
har valgt en XML-fil, og filen indeholder felter med formatfejl, bliver disse
felter indleest som tomme felter i kladden, og en advarsel som fx den ne-
denstaende viser, hvilke felter der er tale om:

Fejlmeddelelse vedrerende indlaesning af data fra XML

Beskrivelse Ark Felt Veerd

Value [Danmark] doesn't exist in code list

- . SupDer | Country Danmark

[IF:Land] ‘ ’ -

Value s invalid for decimal

field[L : Value is non-numeric or SupDer | Ultimo AAA

malformed.

Value [Euro] doesn't exist in code list - . -
S : supDer | CurrencyReceiving | Euro

[IFValuta]

7.3 Opret en ultimo-til-primo kladde (kun for erhvervsvirksomheder)
For BPM6 indberetninger kan du oprette en ultimo-til-primo kladde, der
automatisk kopierer alle stamoplysninger og ultimo vaerdier fra den se-
neste godkendte indberetning og overfgrer disse til en ny kladde. Ultimo
veerdierne fra forrige indberetning indsaettes som primo veerdier i den
nye kladde, og du skal derfor blot tilfgje aendringer, samt de nye ultimo
veerdier.

Du kan oprette en ultimo-til-primo kladde fra indberettersiden ved at

markere den seneste godkendte indberetning i indberetningslisten, og

dernaest trykke pa "Opret ultimo-til-primo kladde" i hgjremenuen:

K - 1

[] Kadder

Refperio Incsamiing Sidst redigeret Sidst redigeret af

|-_|§ Indberetning

Der er ingen raskker at vise

Markér den seneste godkendte indberetning og tryk
pa "Opret ultimo-til-primo kladde" i hgjremenuen

— Sammenlign

Opre

Refperio Indeamiing Lobenr Indberetaingstid Indsendt al Status Indsendelsestype

XML-felterne indberetter (idno), indberetningsperiode (refperio), lsbenummer (version) og indberetningstype
(submissiontype) i XML-filen bliver ikke brugt.
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Nar ultimo-til-primo kladden er oprettet, vil den veere udfyldt med stam-
oplysninger og ultimo veerdierne fra forrige indberetning, indsat som
primo veerdier:

Ultimo veerdierne fra forrige

< Kontakt Indberetningsfejl Metadata VirkDataVal VirkDataModer VirkDatalnklVsh AK1 AK2a AK2b 0OB1 Of

indberetning kopieres
Skema AK2b: Aktier og andre kapitalandele uden ISIN-kode - beholdninger automatisk ind i kladden
TODO! som primo veerdier:

Identifikation af

aktien/ Oplysninger om

kapitalandelen aktien/kapitalandelen
Veerdi- ori iU : . ; )
ritern kode Aricoetbed Stemmerettigheder  Beholdning primo perioden . ) .
= e ;'J >=20 pet Beholdning ultimo perioden
princip
- L26 31
Aktier og andre kapital-andeie uden ISIN-kode Datterselskab 1 A ] I 1.000.000,000000000000000.
l ’ 1.000.000,0000000000000000.. I

Stamoplysningerne fra forrige indberetning kopieres automatisk ind i ultimo-til-primo kladden

Nar du er feerdig med at udfylde ultimo-til-primo kladden, trykker du pa
"Indsend kladde" i hgjremenuen, og bekraefter dernzest indsendelsen:

E,f Mulige handlinger ~

# Indsend kladde

= Sammenlign

7.4 Indsendelsesstatus

Nar en kladde indsendes i FIONA Online eller via indsendelseskanalerne FIONAsi og FionaSFTP, er det muligt at
folge indsendelsen via menupunktet Indsendelsesstatus.

Bemeerk at den viste status kun vedrgrer formatkontrol af filen. For at se eventuelle objektive fejl, skal
indberetningen frems@ges pa indberettersiden.

8. Ret en indsendt indberetning (erstatningsindberetning)
Skal du indsende en erstatningsindberetning, har du de samme mulighe-
der, som nar du indsender en indberetning:

e Forsiden: Hvis du har en fuld og korrekt XML-indberetning, hvor ret-
telserne er lavet direkte i XML-filen, kan du indsende den via forsiden,
se afsnit 7.1. Nar du veelger periode, skal du huske at saette flueben i
"Inkludér perioder med indsendte og godkendte rapporter”.

« Indberettersiden: Du kan oprette en ny kladde, som enten er tom, er
udfyldt delvist eller udfyldt helt ved brug af XML-filer, se afsnit 7.2.
Nar du veelger periode, skal du huske at saette flueben i "Inkludér pe-
rioder med indsendte og godkendte rapporter".
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Hvis du vil rette fejlene direkte, kan du i indberetningslisten klikke en en-
kelt gang pa indberetningen, som du vil rette i. Klik herefter i hgjremenu-
en pa "Opret erstatningskladde" (samme mulighed findes i hgjremenuen,
nar du er inde i indberetningen):

FIONA ONLINE Danmarks Nationalbank Cur: 61092919 | e 1111 | FINe 1111 > IFs2 > % engish
- 2
[E]l Kladder
Referenceperiode Indsamling sidst redigeret Sidst redigeret af
201702 Fs2 Karen Holm Laursen

Indberetning omdannes til en kladde ————————>

Markér den indberetning, du vil rette

@l Indberetninger

Refperio Indsamling Lobenr.

Indberetningstid Indsendt af Status Indsendelsestype
201702 IFS2 1 2017-08429 09.44 Karen Holm Laursen 0: Ikke behandlet 1: Normal
201701 IFS2 1 2017-0800 13.29 Karen Holm Laursen 0: Ikke behandlet 1: Normal
1611 Klaus Theil Jensen 0: Ikke behandlet orma

Karen Holm Laursen

Herefter oprettes en kladde baseret pa indberetningen, og du kan rette
ved at bruge de samme metoder som beskrevet i afsnit 9.
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9. Udfyld en kladde - tre metoder
Nar du har abnet en kladde, har du tre metoder til at udfylde/aendre den:

1. Tast dataind i de enkelte felter
2. Kopier data fra et Excel-dokument
3. Indlees data fra en XML-fil.

De tre metoder kan kombineres. Hver metode beskrives nu saerskilt.

9.1 Tast data ind i de enkelte felter
Ga til det ark, du vil udfylde. Klik i det felt, du vil udfylde, sa det far en bla

ramme:

« Huyvis feltet ikke har en kodeliste tilknyttet, skal du indtaste veerdien

« Huyvis feltet har en kodeliste tilknyttet, kan du enten indtaste en af ko-
delistens veerdier eller veelge den fra den dropdown-menu, der vises,
nar du dobbeltklikker pa feltet.

FIONA ONLINE arks Na K
e s - . ! - *
e strationsselskab og fonde

Administrationsselskabets reg.nr, (FT-nr.) Administrationssel Iskabets navn Fondens reg.nr. (FT-nr,)

Dropdown-menu

[£ wulige handlinger A
4
+
)

| arket kan du flytte markeringen — dvs. feltet med den bla ramme — med musen, piletasterne eller knappen
"Tab" pa dit tastatur.

9.2 Kopier data fra et Excel-dokument
Du kan kopiere data fra et Excel-dokument til et ark i FO3. Der er to me-

toder:

1. Kopier data til nye reekker
2. Kopier data til eksisterende raekker.

| begge tilfeelde skal du veere opmaerksom pa, hvilket sprog i FO3 du
bruger, da komma og punktum oversaettes forskelligt alt efter sproget
(sproget, der anvendes i Excel, er dog uden betydning):

FO3-sprog
Dansk Engelsk
Et punktum i Excel overseettes til Tusindtalsseparator Decimalseparator
Et komma i Excel overseettes til Decimalseparator Tusindtalsseparator

Derudover skal du veere opmaerksom pa, at en dato i Excel har formatet
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DD-MM-YYYY, mens datoformateti FO3 er YYYY-MM-DD. For at kopiere
en dato fra Excel til FO3 kraever det derfor, at du aendrer formatet i Excel.

9.2.1 Kopier data til nye raekker

Markeér data i dit Excel-dokument, og veelg kopier. Markeringen af antal
kolonner i Excel ma maksimalt veaere lig med antal kolonner i arket. Mar-
keringen bliver indleest fra venstre mod hgjre startende i forste kolonne,
sa hvis du har markeret faerre kolonner i Excel, end der er i arket, bliver
de sidste kolonner indlaest som tomme felter. Klik i et vilkarligt felt i den
raekke i arket i FO3, som du vil saette dine raekker ind under. Veelg sa i
hgjremenuen "Indsaet raekker fra udklipsholder i nye raekker".

Administrationsomkostninger (AdmOmKk) AdmOmk

& d9- B Instrument Direkte omkostninger  Falles omkostninger

W reamshare3.0 [ J0y b Gem ~ ]
3 9% ) o Admomk | A 5 [ Mulige handlinger A
&5 Abn o Gem Som 4 Qax dmO - 0
k| A isend kladde
)

Saet =5
S
ina» FF dm
Jaklipst ~
l 82 - £ | Ao04
A [ c D E

1 1

2 A004 5000 0

3 A005 5000 0

4

Der vises nu et dialogvindue, hvor du bliver bedt om at trykke Ctrl + v pa dit tastatur (du skal ikke lukke
vinduet ned, men trykke Ctrl + v, mens det er abent), og der bliver herefter automatisk dannet det
ngdvendige antal reekker med data fra udklipsholderen:

& a9~ s Administrationsomkostninger (AdmOmk) AdmOmk
m Startside DN Figur Indseet Sidelayout

T reamshare3.0 [ J 0Ny b Gem = kX Instrument Direkte omb g Faelles om} 8

25 Abn o Gem Som -
Saet AdmOmk | AOO1 5
e ing» FF g : o )

| eam Udklipsh e .00z N 500 [ Mulige handlinger A
{ B2 . £ | AOO4
ISl A B c T 0 T £ AdmOmk | AQ04 jeand kladde
1 1 AdmOmk
[2 leoa 5000 0|
[3 A0S 5000 0 AdmOmk

Data kan ikke indlaeses, hvis:

« der er markeret for mange kolonner i Excel.
« ét af de kopierede felter har et forkert format. | sa fald kommer der et
dialogvindue op, som beskriver hvilken raekke og kolonne der er fejl i.

9.2.2 Kopier data til eksisterende raekker

Markér data i dit Excel-dokument, og veaelg kopier. Hvis du vil kopiere
over 100 raekker, kan denne metode ikke bruges; du skal i stedet bruge
metoden beskrevet i afsnit 9.2.1. Markeringen af antal kolonner i Excel
ma maksimalt vaere lig med antal kolonner i arket. Klik i det felt i arket,
som er det farste felt, du vil indseette data i. Tryk Ctrl + v pa dit tastatur,
og data fra din udklipsholder bliver sat ind. Hvis du har markeret allerede
udfyldte felter, overskrives de.
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Administrationsomkostninger (AdmOmk) Administrationsomkostninger (AdmOmk)

) § Y
Instrument Direkte omkostninger  Falles omkostninger Instrument Direkte omk inger  Faelles omkostninger
AdmOmk | AOO1 1.000.000 5.000 AdmO AOCO1 wo0.000 2.000
AdmOmk | AQO3 1.000.000 5.000 AdmOmk. | AOO3 3.000.000 1.000.000
) A
® 9 e
m Startside DN Figur Indsaet Sidel
T 1eamshare3.0 [0y = Gem ]

(25 Abn o Gem Som
il P
Z K in

TeamShare

B2 - fe | 2000000
Al |epmmsces b

1‘

2 | 2000000 1000000

3 | 3000000 1000000

Hvis dine indsatte felter indeholder formatfejl, markeres felterne med
radt, og i h@jremenuen vises knappen "Valideringsfejl — klik her for at for-
tryde".

« Contact Metadata AarRes AdmOmk Nogletal

Administrationsomkostninger (AdmOmk) Validesingsfejl -kiik herforfartryde

Instrument Direkte omkostninger ~ Faelles omkostninger
AdmOmk

AdmOmk | AOO1

AdmOmk  AO02 A 1.000.000

AdmOmk | ACO3 A 1.000.000

Nar du trykker pa "Valideringsfejl — klik her for at fortryde", slettes alle fel-
ter med valideringsfejl, mens de indsatte felter uden formatfejl beholdes.

9.3 Indlaes data fra en XML-fil
Du kan indlzese enten en fuld eller en delvis XML-indberetning i en tom
kladde. | begge tilfeelde kan du bruge metoden beskrevet i afsnit 7.2.

Hvis du vil indlaese en delvis XML-indberetning i en eksisterende kladde,
kan du ogsa det. Abn kladden, og veelg i hgjremenuen "Indlzes data fra
XML". Herefter skal du angive stien for XML-filen. Nar du importerer en
delvis XML-indberetning, skal du vaere opmeaerksom pa falgende:

« Hvis XML-filen indeholder data til et ark, der kun kan indeholde et fast
antal raekker, overskrives data, hvis de allerede eksisterer

« Hvis XML-filen indeholder data til et ark, hvor der ikke er nogen re-
striktioner pa antallet af reekker, tilfgjes data til arket uden at over-
skrive de eksisterende data.
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10. Typer af fejl i en indsendt indberetning

10.1 Formatfejl
Sa leenge en kladde eller XML-fil indeholder formatfejl, kan FO3 ikke mod-
tage indberetningen. Du far besked om, hvilke formatfejl din kladde eller

XML-fil eventuelt indeholder, nar du forsgger at indsende den.

10.2 Objektive og analytiske fejl

Hvis en indberetning indeholder objektive og/eller analytiske fejl, som du
skal rette og/eller forholde dig til, har indberetningen status "Fejl" (status
kan enten ses pa indberettersiden i indberetterlisten eller i en liste lavet i

overbliksveerktgjet). | overbliksvaerktgjet kan du se antallet af objektive
fejl i en indberetning, men ikke antallet af analytiske.

Du kan se alle de objektive og analytiske fejl, du skal tage stilling til i en
indberetning, ved at abne den. De vises i fanen "Indberetningsfejl" averst
i den mgrkegra bjeelke. Nar du klikker pa fanen, vises en tabel pa siden:

Vetadata *VirkDataVal *VirkDataModer  *VirkDatalnklVsh AK1 *AK2a *AK2b  *OB1 OB2a 0OB2b REPO  *AKU1 *AKUZ  AKU3  OBUT OBU2a  OBUZ2D *Derivater  *LAF *LPF  *LKK *OEA  *OEP  SupVal SupDer

IndberetningS

Kategori Kontrol Ark status Udslagssignatur

v v ¥

Tabellens kolonner giver dig disse oplysninger:

« Kategori: Er der tale om en objektiv eller en analytisk fejl?

« Kontrol: Kontrollens navn, der giver dig nogle helt overordnede in-
formationer om fejlen, fx indberetning, fejlgruppe, ark og datavaria-
bel.

e Ark: Forteeller hvilket ark fejlen er fundet pa. Nogle fejl er en kombina-
tion af flere ark, og her vil kolonnen "Ark" kun angive ét af arkene.

o Status: Status pa selve fejlen. Kolonnens informationer er malrettet
sagsbehandlere fra Nationalbanken.

e Udslagssignatur: Forteeller hvilken indberetningsfamilie fejlen vedrg-
rer, typen af fejl, hvilket ark fejlen findes pa, raekketypen mm. Kolon-
nens informationer er malrettet sagsbehandlere fra Nationalbanken.

« Link: For objektive fejl vil der veere en pil i kolonnen. Ved at klikke pa
pilen 2 bliver du navigeret ind pa det ark, hvor fejlen er. Arket vil
automatisk veere filtreret, sa du kun far vist de raekker, som fejlen ved-
rgrer.

Nar du dobbeltklikker pa én af reekkerne i tabellen pa fanen "Indberet-
ningsfejl", vises et nyt vindue med en detaljeret beskrivelse af fejlen:

Side 24 af 29



T —
=) https://fionaonline3.nationalbanken.dk/ ._Q‘ﬂg
L ——L

Fejl mellem indberetninger

Fejl mellem indberetninger
For land 'GB', valuta "GBF', kon. relation 'D', lebetid 'F, sektor 1120, branche '0ZZ

er primo denne periode = 40.299
mens ultimo forrige periode = 299
Ret fiejlen i den forkerte indberetning.

Du skal rette alle de objektive fejl, der er i indberetningen, og derefter
indsende en erstatningsindberetning, se afsnit 8.

| afsnit 11.2 beskrives det, hvordan du kan kommunikere med sagsbe-
handleren om en specifik fejl.

11. Kommunikation med sagsbehandler
Kommunikationen om dine indberetninger skal sa vidt muligt forega inde
i FO3, hvor al historik er samlet og gemmes. Der er to typer af dialoger:

1. Generel kommunikation
2. Fejlspecifik kommunikation.

11.1 Generel kommunikation
Denne dialog findes i hgjremenuen tre steder i FO3:

1. Paindberettersiden, nar du har markeret en indberetning/kladde
2. | overbliksveerktajet, nar du har markeret en indberetning
3. Indeien indberetning.

Der er én dialogtrad pr. indberetter og indsamling (pa tveers af Isbenum-
re og referenceperioder). Den skal bruges til den kommunikation, som
ikke vedrgrer et specifikt fejludslag.

Kommunikationsfeltet vises i hgjremenuen. Klik pa (>) ud for "Kommuni-
kation" for at fa vist menuen.
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IFD2

Kladde

E| Kladder

Referenceperiode Indsamling sidst redigeret Sidst redigeret af

Kommunikation

@ Indberetninger

Refperio Indsamling Lobenr. Indberetningstid Indsendt af Status Indsendelsestype

Vil du oprette en ny besked til en specifik indberetning/kladde, skal du enten:

« markere indberetningen/kladden i indberetterlisten/kladdelisten eller
« markere indberetningen i overbliksvaerktgjet eller
« abne indberetningen/kladden

Dernaest kan du skrive din kommentar eller dit spgrgsmal i den hvide
boks. Tryk herefter pa "Send besked", hvorefter den oprettes i traden.
Lige over beskeden kan du se, hvilken indberetningsperiode den refere-
rer til. Lige under beskeden kan du se, hvem der har oprettet den, og pa
hvilket tidspunkt samt lsbenummer pa den indberetning, som beskeden
vedrgrer.

11.2 Fejlspecifik kommunikation

Denne dialog findes i hgjremenuen, nar du har abnet en indberetning
med fejl og star pa fanen "Indberetningsfejl". Der er én dialogtrad pr. fejl.
Den skal bruges til kommunikation om en specifik fejl.

Du markerer fejlen, som du gerne vil kommentere, og veelger fanen "Fejl-
specifik" i hgjremenuen under "Kommunikation":
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Indberetningsfejl Brug for hjeelp?

Kategori Kontrol Ark Felt Beskrivelse Status

FON ivis en afdel 11: Behandlet - auts

Objective F5_Afgraensning_E

Objective FS_Dubletter_BS

Mulige handlinger

Kommunikation

Generel Fejl-specifik

Herefter skriver du din kommentar i den hvide boks som beskrevet i af-
snit 11.1.

11.3 Nye meddelelser fra sagsbehandler

Nar du far en ny meddelelse fra en sagsbehandler, kan du bl.a. se det pa
forsiden, hvor der gverst i hgjre hjgrne vises en konvolut med en rgd cir-
kel, der viser antallet af uleeste beskeder.

Nar du trykker pa konvolutten, vises en liste med de indberetninger, der
er ulaeste beskeder til.

Drejer det sig om generel kommunikation, bliver du dirigeret til indberet-
ningen, som kommunikationen vedrgrer. | hgjremenuen inde i indberet-
ningen kan du se en gul klokke ud for "Kommunikation", som indikerer, at
der er en ulzest besked. Klik pa (>) ud for klokken for at se dialogtraden
med den ulaeste besked.

Retperia Indsarmiing St redigeret sidst recigeret of

Muligt at navigere til ulaeste beskeder
Find ulaeste beskeder her ——>

Beskeden er farst registreret som laest (dvs. konvolutten pa forsiden og

den gule klokke forsvinder), nar du har trykket pa "Markér beskeder som
leest" nederst i kommunikationsveerktgjet, eller du har skrevet en ny be-
sked i feltet.

Drejer det sig om fejlspecifik kommunikation, bliver du dirigeret til den
relevante fejlliste. Her finder du beskeden ved at klikke pa (>) ud for
"Kommunikation" i hgjremenuen, vaelge fanebladet "Fejl-specifik" og
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bladre kontroludslagene igennem, indtil der dukker en gul klokke op.

werennse [

Indberetningsfejl

Mulige handlinger

Kommunikation

Kategori Kontrol Ark Felt Beskrivelse Status

A Karen Holm Laursen,

L Marker beskeder som last

+ v v v ¥ + v v v v v

12. Brug af maskine-til-maskine-lgsningen
FIONA Service Interface, FIONAsi, giver mulighed for at automatisere flere
omrader af dataudvekslingen mellem indberettere og Nationalbanken.

FIONAsi, der aflgser de gamle STINA-services, har @gede krav til sikker-
hed. FIONAsi anvender digitale certifikater, der bruges til asymmetrisk
kryptering, og er en anerkendt og standardiseret metode til sikkert at
udveksle dokumenter eller informationer.

For at anvende FIONAsi skal virksomheden anskaffe sig et digitalt certifi-
kat fra et anerkendt ngglecenter, udveksle offentlige nggler med Natio-
nalbanken og konfigurere applikationen til certifikatorienteret dataud-
veksling med FIONAsi.

FIONAsi er blot en samlet betegnelse for en raekke services, som Natio-
nalbanken stiller til radighed for de virksomheder, der indberetter til Na-
tionalbanken.

Tilgaengelige services

e Stina (StinaService):
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/StinaService.svc
Servicen ggr det muligt for virksomheden at automatisere afleve-
ringen af XML-indberetninger til Nationalbanken og Finanstilsynet
pa den faelles FIONA-platform. Indberetningerne skal overholde
XML-standarden samt de krav, der stilles inden for den enkelte
indberetning. Servicen er identisk med den gamle STINA-
webservice, men er i den nye udgave beskyttet af digitale certifi-
kater. Servicen er et alternativ til at indberette i FIONA Online.

e XBRL (XBRLService):
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/XBRLService.svc
Servicen gor det muligt for virksomheden at automatisere afleve-
ringen af XBRL-indberetninger til Finanstilsynet pa den faelles Fl-
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https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/StinaService.svc
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/XBRLService.svc

ONA-platform. Indberetningerne skal overholde XBRL-standarden
samt de krav, der stilles inden for den enkelte indberetning, fx
Solvency Il.

e Fejllister (ErrorListService):
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/ErrorListService.svc
Servicen ggr det muligt for virksomheden at automatisere hent-
ning af fejl pa indsendte indberetninger. Servicen er et alternativ
til at se fejl via FIONA Online. XSD-filen, der beskriver opsaetnin-
gen af det svar, der returneres, kan fas ved at kontakte FIONA
Servicedesk, se afsnit 1. ErrorListService tager fglgende fire para-

metre:
Registreringsnummer
o Referenceperiode
o Indberetningstype
o Legbenummer.

e Sektor- og branchekoder (CodeListService):
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/CodeListService.svc
Servicen ger det muligt for virksomheden at automatisere hent-
ning af branche- og sektorkoder som alternativ til den
manuelle hentning pa Nationalbankens ekstranet NEXT).

Opseetningen af disse services bestar i at skrive en klient, som
kommunikerer med den/de relevante service(s) jf. ovenstaende svc-
adresser. Kli-enten skal kalde WSDL-filen angivet i linket og kan
skrives i enten C# eller Visual Basic.

13. Brug af sikker filoverfersel (SFTP)

Indsendelseskanalen FionaSFTP giver mulighed for sikker filoverfarsel ved
hjeelp af kryptering og autentificering gennem SSH-protokol.

FionaSFTP er baseret pa, at hver indberetter har sin egen konto. Kontoen er
beskyttet med et password og/eller SFTP login nggle (RSA ngglepar).
Filoverfgrsel sker vha. almindelige kendte SFTP-veerktajer. Danmarks
Nationalbank understatter veerktgjerne WinSCP og FileZilla. Filen kan
komprimeres og krypteres inden overfarsel.

Kontakt Fiona Servicedesk hvis filoverfarsel via SFTP @nskes. Fiona
Servicedesk opretter SFTP-konto til indberetter i FIONA Online, hvor
password, SFTP login nggle og datakrypteringskode administreres af
indberetters kontaktperson(er).

Side 29 af 29


https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/ErrorListService.svc
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/CodeListService.svc

